Réunion diagnostic public travailleurs sociaux
Mardi 26 septembre 2013
Centre Communal d’Action Sociale de Vern sur Secihe

Personnes présentes:

Marina Chevalier, Martine Gieseler, Michel Bessou, Michel Vannier, Sophie Bourdin (plus un collégue
de la mission sport agence du pays de Rennes), Nadia Trippier, Marianne Marchand, Francoise
Rehault, Sabine Libé, Anne Ermine, Jean-Francois Guitton.

Personne excusée : Corinne Chevrier

Retour sur I’action Cépourmoi

Le 14 juin un bilan collectif entre les partenaires de I'action Cépourmoi a été réalisé avec pour
objectif d’entendre les points de vue des bénéficiaires, de travailler I'évaluation a partir des
indicateurs d’utilité sociale, de prolonger sur un état des lieux de la situation des publics accueillis
et /ou suivis par les travailleurs sociaux sur Vern depuis le début de I'année.

Bilan de I’action Cépourmoi (coté public Marina et Sabine...)

3 personnes qui ont bénéficiées de I'action ont répondu présentes a 'invitation au bilan.

Les éléments qui ressortent de la part de celles-ci sont :

Satisfaction a participer

Mieux étre aux séances.

Les personnes non pas réutiliser les outils

Cela leur a permis de sortir de chez elle

De rencontrer d’autres personnes

De se créer un réseau

De bénéficier de 4 séances d’'accompagnement individuel pour 3 personnes.

Ce qui a été apprécié
La gratuité et la proximité de I'action du domicile.
L’action les a aider dans leur recherche d’emploi (faire plus de passerelles avec I'emploi...).

Les constats :

Ecart entre le public pressenti en amont de I'action (public relevant des minimas sociaux notamment)
et le public bénéficiaire (public en majorité, proche de I'emploi a partir de la fin d e 'lannée 2012).
Néanmoins, Anne responsable du Pae de Vern fait remarquer : « Les personnes peuvent étre proches
de I'emploi mais les problemes périphériques font que les personnes n’avancent pas ».

Nous n’avons pas su ou pu intégrer des évolutions dans les prestations.

L’action a contribué a valoriser les personnes « Je ne veux plus étre une victime du chémage »
témoignage recueilli par Anne.

Il est important de bien connaitre I’activité pour en parler au public.

Le manque de moyens de locomotion a été un frein a la participation.



Les recommandations pour la poursuite de I'action :

Etre vigilant sur le cadre et I'évolution des personnes en intégrant de la souplesse dans nos
propositions. Le cadre prédéfini des activités était calé sur I'année et malgré un recalage de 'activité
relaxation en septembre 2012, il n’a pas été modifié. Cela aurait permis de faire le lien entre
I"activité et les besoins personnels. Prendre le risque de faire d’autres propositions d’activités que
celles établies en amont de I'action comme : I'idée de marcher ( rando, écoute de mon corps, je me
réapproprie I'environnement naturel...).

Mutualiser nos moyens selon les besoins des personnes pour mieux y répondre, ce qui nécessite de
faire un état de ces moyens et des contributions de chacun a I'action.

Réfléchir au comment associer le public a I’élaboration des programmes d’activités et des actions.
Veiller a ce que les personnes soit force de propositions en leur donnant cette possibilité.

Chiffres des partenaires : état des lieux de I'accueil, du suivi du public.

CDAS

186 ménages accompagnés en 2009 et 94 en 2013 (moins de familles mais plus de familles en
difficulté, montage de FSL, I'aide sociale a I’enfance a été multipliée par 3).

Réorganisation de la prise en charge avec le RSA (RSA activité orientation CAF, RSA socle prise en
compte CDAS). Un probleme identifié pour répondre aux demandes : celui de I'accueil téléphonique
avec un standard avec seulement 2 lignes ouvertes.

Public :

88 familles dont 23 hommes seuls.

31 familles sont salariées, 16 familles demandeurs d’emploi, 14 familles du RSA suivi par le CDAS, 5
familles sans ressources.

60 bénéficiaires du RSA sur Vern

Problématiques relevées tres étendues

Aide financiere, logement, acces aux droits, budget, conflit de couple (relation parents enfants),
santé, surendettement, emploi.

Montée en charge de la problématique logement, le prix du loyer...trop important ;

A noter 15 placements d’enfants sur Vern en 2013.

Centre des Marais

Public

15 familles regues et/ou accompagnées.

5 couples et un homme seul

11 familles avec enfants



7 familles avec des personnes salariées

Problématique (budget, la santé, I'isolement, solitude...)

Epicerie sociale et solidaire « le jardin secret »

20 familles d’inscrites, avec 15 familles régulieres...pas de retraités en ce moment.
Point Accueil Emploi de Vern:

Des personnes qui viennent aprés un reclassement.

Beaucoup de jeunes. Certains dont les parents ne supportent plus et débarquent chez les parents de
la copine. Pas de difficulté financiere repérée.

Evolution de I'action Cépourmoi en 2014.

Au cours des échanges avec les éducateurs sportifs du Conseil Général présents a la réunion, il
ressort les constatations suivantes :

Le public qui serait orienté vers le dispositif, serait essentiellement des femmes seules avec enfants.
Elles connaissent entre autres des problemes de mobilité, liés a des difficultés de moyens de
transport principalement.

Pour I'action :

Il s’agit de recenser par un état des lieux des associations sur Vern, |'offre d’activités mobilisables.
D’ouvrir I'action a des activités et des lieux qui font découvrir les ressources locales (médiathéque...)
D’étendre le dispositif aux propositions sportives. Celles-ci peuvent étre variées, organisées sur des
cycles de 6 semaines par exemple. La marche nordique est une activité sportive qui semble
correspondre aux capacités du public.

L’offre de propositions peut étre diverse mais nécessite avoir un fil conducteur entre gestion du
stress, la cuisine, la socio-esthétique, le sport.

Prochaine rencontre
Jeudi 7 novembre
14 h au CDAS

Points traités, envisagés

Approbation compte rendu rencontre du 26 septembre 2013
Mise en commun du repérage public pour identifier une problématique commune
Moyens disponibles pour s’engager dans I’action de la part de chaque partenaire.
Nature de I'engagement de chacun.




